& ITT Lowara

Procedimento de Analise de Falha de Sistema

Motores Submersiveis PVC em
banho de agua 6" 8" 10" 12"

1) Aplicacdes do motor

« Alimentagdo de agua potavel;
* POCOs;

* sistemas de irrigagéo;

* sistemas industriais;

« fontes;

« controlo do nivel de agua.

2) Aspectos criticos na aplicacao

2.1) Alimentacao eléctrica
« Variagdo maxima da tensao de alimentagdo durante o funcionamento: +6% + -10%
- uma tensdo muito elevada provoca sobreaquecimento e sobrecarga;
- uma tensdo muito baixa provoca problemas no arranque.
* Queda max da tensao ao arrancar o motor:
- arranque DOL: 15%
-arranque Y/ : 10%
uma queda de tensdo muito elevada provoca problemas de arranque.
« Numero max de arranques horarios:
- motor 6": 10 arranques/hora
- motor 8": 8 arranques/hora
- motor 10": 4 arranques/hora
- motor 12"; 4 arranques/hora
Se a frequéncia de arranques for superior aos limites, provocara sobreaquecimento e sobrecarga.
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« Desequilibrio de tensdo max: 1%

Desequilibrio% = (desvio max / médio) * 100

Se a tensao estiver desequilibrada, as correntes também o estardo, o que provocara um sobreaquecimento
irregular e queimara o motor.

Também provocara uma torgéo de impulso que sujeitard o veio a uma grande pressao até a ruptura das partes
mecéanicas do motor.

2.1) Liquido

» Temperatura maxima do liquido para motores standard (PVC) sem reducédo da capacidade normal da
poténcia: 25<.

- para agua entre 25 + 35°C, ndo deve reduzir-se a capacidade normal do motor.

- temperatura max do liquido para enrolamentos especiais (PE2 + PA): 35 : 45°C.

- para agua entre 45 : 60°C, ndo deve reduzir-se a capacidade normal do motor.
« Velocidade min do fluxo a volta da manga do motor:

- motores 6": 0,2 m/s.

- motores 8" 10" 12": 0,5 m/s.
« Se 0 tamanho do po¢o ou a instalacdo ndo garantem um fluxo de 4gua adequado a volta do motor,
recomenda-se a utilizacdo da manga exterior.
Uma temperatura muito elevada ou uma velocidade muito baixa provocam sobreaquecimento do motor e
consequentes danos no isolamento em PVC dos enrolamentos do motor.

* Quantidade max de areia na agua: 30 PPM:

- a presenca excessiva de areia danifica os rotores das bombas e depois o motor.

« O liquido ndo pode ser agua salobra, agua do mar ou corrosivo (para a agua com cloro, ver diagrama em
anexo):

- as corrosfes sdo provocadas por aplicagfes incorrectas (sistema de ligacdo a terra incorrecto, corrente de
disperséo, corrente parasita, liquido bombeado inadequado...) e ndo podem ser imputadas ao produto ou aos
materiais de construcao.

- para aguas agressivas esta disponivel na versdo em aco AlSI 316.

2.3) Instalac&o

« Deve ser garantida uma distancia suficiente entre o0 motor e o fundo do poco para evitar a entrada de areia e
assegurar um arrefecimento adequado.

« A poténcia do motor deve ser superior ou igual a da bomba, caso contrario provocara sobreaquecimento e
sobrecarga.

« Instalacdo horizontal é possivel mas, se o impulso axial for do motor para a bomba, o motor deve ter dois
rolamentos de impulso.

Um impulso axial incorrecto pode danificar a anilha superior.

« O valor do impulso axial deve estar entre os valores de toleréncia tanto no funcionamento na vertical como na
horizontal. A ligacao do motor e da bomba feita pela Lowara respeita este requisito.

O impulso axial muito elevado pode danificar o rolamento de impulso.

2.4) Controlo do motor por inversor
 Para os motores a funcionar com inversor, deve ser utilizado um motor sobredimensionado para evitar
sobreaquecimento e a queimadura dos enrolamentos.

3) Equipamentos e ferramentas necessarias

* Megommetro com tenséo de 500 - 1000 V
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4) Inspeccéo de produtos defeituosos

4.1) Informacéo preliminar

Requisitos do Cliente ao receber produtos com defeito:

« data de compra (se possivel, confirmada por factura ou taldo de compra);
- data de instalacao;

« condi¢Bes de instalacao.

4.2) Inspeccdao visual externa

 Condicao externa do produto

corrosdo em superficies de metal ou nas soldas (com pequenos furos) ou a temperatura excessiva (manga do
motor com cor castanha/azul) indicam utilizag&o incorrecta ou inadequada (ver 2.1 : 2.4) e excluem o
reconhecimento da garantia técnica.

A andlise do produto, paragem e reparacao (se requisitada) é feita mediante pagamento.

Se ndo existirem objecc¢des, continuar as inspeccbes em 4.3.

4.3) Inspeccdes preliminares
 Dados na placa:
- tipo de produto e cadigo;
- nimero de série;
- data de fabrico;
 Presenca e estado do cabo de alimentacao.
« Soldas e recortes na camisa.
« Verificar manualmente se o rotor roda ou se esta bloqueado (rolamento danificado).
» Medir o jut do veio a partir da flange.

4.4) Verificar o nivel da &gua de refrigeracdo
« Com o motor na posi¢ao vertical, retirar a valvula de saida de presséo e adicionar agua limpa com uma
seringa até a encher por completo para verificar a quantidade que falta:

- a falta de uma grande quantidade de agua significa que o motor foi sujeito a sobreaquecimento;

- pode acontecer que o diafragma esteja furado/com ruptura, nesse caso o0 motor sera completamente
esvaziado e os enrolamentos do estator provavelmente exibirdo sinais de sobrecarga

4.5) Resisténcia eléctrica dos enrolamentos

« Medir a resisténcia eléctrica dos enrolamentos e comparar os valores com valores fornecidos pela Lowara.
Se os valores forem muito diferentes, é possivel que existam danos nos enrolamentos (interrompidos /
queimados).

4.6) Medir resisténcia do isolamento
Efectuado de acordo com a norma europeia EN 602 04-1 (500 Vdc entre condutores e a terra).
- a prova a frio é superada se a resisténcia do isolamento for 50 M ;
- se 0 motor estiver dentro do pogo, o teste a quente é superado se a resisténcia do isolamento for 1M

3 Date edition: 12/2006



ITT

5) Desmontagem e analise

*Motor na posi¢éo horizontal.
« Retirar a valvula inferior de enchimento e soltar a valvula superior de
respiragcao para esvaziar a agua de refrigeracéo.
« Retirar o filtro de areia e verificar a sua integridade.
« Extrair o diafragma
- presenca de furos, cortes ou depdésitos de areia ou terra;

« Extrair o rolamento de impulso:

- verificar a possivel presenca de deslizes / danos / rupturas.
ATENCAO: criar uma referéncia numérica entre os amortecedores e
as posicdes correspondentes no suporte dos amortecedores, de forma
a gue na montagem sucessiva do motor, a sua posi¢éo relativa ndo
seja alterada.

* Para os motores de 6" a 10", retirar as cavilhas de seguranca na
manga e desaparafusar o suporte inferior e superior (as cavilhas de
seguranca sao inseridas para evitar o desaparafusamento, se a
rotacdo da bomba for ao contrario da dos ponteiros do relégio).

No caso do motor de 12" é necessario retirar os parafusos de apoio ):

- verificar o estado dos O-Rings e dos rolamentos da manga.

« Extrair o rotor
- verificar a area retificada e a dentadura.

« VerificagBes dimensionais (ver desenho em anexo)
- controlar a linearidade do veio com 0 mandmetro de marcacao;
- medir o diametro dos rolamentos da chumaceira com o micrometro;

- verificar os rolamentos da manga com o tampé&o (no motor 6", s6 ha
um rolamento da manga, nos outros ha dois).

Lowara
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« Efectuar uma analise visual da cabeca:

- em caso de sobrecarga, o isolamento em PVC é derramado e 0s condutores colam-se uns aos outros.

- se a cabeca superior apresentar sinais de sobrecarga, enquanto a cabeca inferior esta ok, significa que o
nivel da 4gua estava muito baixo devido a um sobreaquecimento prévio;

- se s6 a cabeca inferior apresentar sinais de sobrecarga, verificar as condi¢des de instalagdo do motor
(diametro do poco, presenca da camisa externa, distancia min do fundo do poco);

- se existirem uma ou mais bobinas dos enrolamentos queimadas ----> bobina curta;

- se todas as fases estiverem queimadas ----> sobrecarga;

- se uma fase estiver boa e duas queimadas (ligacdo em estrela) ou duas fases boas e uma fase queimada
(ligacdo em delta) ----> s6 com 2 fases;
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6) Lista de controlo

Tipo de problema Dados do motor
Né&o arranca Tipo:
Né&o para Cadigo:
Arranques e paragens muito Numero de série:
Motor ligado a terra Numero do estator
Alimentacéo excessiva Data de instalacéo:
Funcionamento lento Data de fabrico:
Outro: Notas:

Causas da falha dos motores submersiveis necessaria s para abertura de reclamacao

Onde O qué Porqué
100 Motor eléctrico 101 Alimentacéo excessiva / |102 Veio do motor bloqueado
sobreaquecimento 104 Ligacdes eléctricas internas erradas
/queimado 106 Componentes montados/testados incorrectamente

107 Condensador com ruptura /desligado

108 Curto circuito por contacto com partes moéveis
109 Curto circuito entre bobinas/enrolamentos
114 Parte rotativa hidraulica blogueada

115 Presenca de corpos estranhos entre os enrolamentos
100 Outro (descricao detalhada da falha)

121 Alimentacdo inadeguada

103 Aplicacbes ndo conforme/inadequadas

113 Tamanho de motor inadequado

116 Refrigeracdo inadequada

119 Desgaste normal

120 Desgaste excessivo

101 Outro:
100 Motor eléctrico 102 Funcionamento 106 Componentes montados/testados incorrectamente
lento/ndo arranca 107 Condensador com ruptura /desligado

117 Rotor defeituoso/ errado

118 Sensores de nivel ndo funcionam

119 Sensores de nivel cheio de agua

100 Outro (descricao detalhada da falha)
121 Alimentacdo inadeqguada

103 Aplicacbes ndo conforme/inadequadas
113 Tamanho de motor inadequado

101 Outro:

100 Motor eléctrico 103 Né&o para 105 Componentes eléctricos/electronicos com defeito/n&o
118 Sensores de nivel ndo funcionam

100 Outro (descricao detalhada da falha)

103 Aplicacbes ndo conforme/inadequadas

101 Qutro:
101 Veio do Motor 104 Ruidoso/ bloqueado / 102 Veio do motor bloqueado
vibra (enrolamentos ok) 106 Componentes montados/testados incorrectamente

112 Funcionamento dos componentes ndo conforme
114 Parte rotativa hidraulica blogueada

100 Outro (descricao detalhada da falha)

103 Aplicacbes ndo conforme/inadequadas

119 Desgaste normal

120 Desgaste excessivo

101 Outro:

101 Veio do Motor 102 Veio /jut dentado 112 Funcionamento dos componentes ndo conforme
100 Outro (descricao detalhada da falha)

103 Aplicacbes ndo conforme/inadequadas

119 Desgaste normal

120 Desgaste excessivo

101 Outro:

101 Veio do Motor 401 Partido/rachado 112 Funcionamento dos componentes ndo conforme
100 Outro (descricao detalhada da falha)

103 Aplicacbes ndo conforme/inadequadas

119 Desgaste normal

120 Desgaste excessivo

101 Outro:
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200 Dispositivo de controlo

200 N&o funciona

105 Componentes eléctricos/electronicos com defeito/ndo

200 Falta informacéao técnica/comercial

118 Sensores de nivel ndo funcionam

119 Sensores de nivel cheio de agua

100 Outro (descricao detalhada da falha)

121 Alimentacdo inadeqguada

103 Aplicacbes ndo conforme/inadequadas

119 Desgaste normal

120 Desgaste excessivo

101 Outro:

404 OR/Vedante mecanico

400 Fuga

106 Componentes montados/testados incorrectamente

112 Funcionamento dos componentes ndo conforme

100 Outro (descricao detalhada da falha)

103 Aplicacbes ndo conforme/inadequadas

119 Desgaste normal

120 Desgaste excessivo

101 Outro:

600 Produto

600 Placa de data de
embalagem errada

106 Componentes montados/testados incorrectamente

601 Documentos do produto
errados

200 Falta informag&o técnica/comercial

602 Falta reconhecimento
de garantia

600 Fora do periodo legal da garantia

601 Vedacdo do produto
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8) Faq

Problema Causas possiveis do problema

O motor ndo arranca Problemas na alimentacéo:

» sem energia eléctrica;

» cabo desligado ou danificado;

* tensdo de alimenta¢do muito baixa;

* queda da tenséo de arranque muito elevada;
Fusiveis queimados.

Interruptor de circuito ndo calibrado.

Com 2 fases.

Rolamento de impulso preso

Ranhura do estator interrompida
Activacdo das sondas de nivel
Profundidade de funcionamento excessiva
Hidraulica bloqueada

Estator defeituoso.

O motor ndo para Sonda de nivel com defeito
Fugas no sistema

Funcionamento lento Ligacdes erradas dentro do motor
Tensao e/ou frequéncia errada

Arranques e paragens muito frequentes Bomba sobredimensionada
Interruptor de pressdo

Temperatura do liquido muito elevada
Alimentacdo excessiva

Fugas no sistema

Alimentacao excessiva Tensao incorrecta

Enrolamentos defeituosos

Motor com 2 fases

Bomba errada

Bomba com defeito

Rolamentos de impulso e/ou rolamentos da manga danificados

Motor ligado a terra Cabo de alimentag&o ou tomada macho ligado a terra
Ligacao a terra

Contacto acidental entre o enrolamento e a terra
Defeito do isolamento dos condutores

Mudanca da cor da manga Sobreaquecimento/sobrecarga

Rotor bloqueado Sem o6leo / gripado/ rolamento partido

Rolamento preso devido a periodo de inactividade longo
Depdsito de material

Entrada de areia na bomba

Presenca de corpos estranhos dentro da bomba
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Enrolamentos danificados / queimados

Sobreaguecimento / sobrecarga

Motor com 2 fases

Tamanho dos fusiveis inadequado

Interruptor de circuito ndo calibrado

Sobretenséo provocada por descarga atmosférica
Ruptura / defeito do isolamento

Rolamento de impulso danificado / partido

Martelo hidraulico e consequente ruptura do disco de grafite
Impulso axial excessivo

Bombagem de liquido inadequado (com areia)

Aquecimento anormal do liquido de arrefecimento do motor
Infiltrac@o de areia provocada pela ruptura do diafragma ou do
filtro de areia

Vibracfes causadas pela bomba

Sobreaquecimento / sobrecarga

o motor funciona fora de agua

Numero de arranques horarios muito elevado

Temperatura do liquido muito elevada

Fluxo do liquido a volta da manga insuficiente.

Quantidade insuficiente de liquido de arrefecimento no motor
Tensao de alimentacéo errada.

Bomba errada

Bomba defeituosa

Rolamentos de impulso danificados/gripados

Entrada de areia na bomba
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NAO ARRANCA ALlMENTAC}AO MOTOR LIGADA A ARRANQUES E FUNCIONAMENTO
EXCESSIVA TERRA PARAGENS MUITO LENTO
I [ ! —_—
—>| Sem energia eléctrica | —D| Tens3o incorrecta | | | Cabo de alimentag&o ou |, | interruptor de presszo/sonda

—>| Cabo desligado ou danificado |

—D| Enrolamentos defeituosos |

—>| Tensé&o de alimentagdo muito baixa |

Motor com 2 fases
alovada
—>| Fusiveis queimados | _.l Sobrecarga |
——l Interruptor de circuito ndo calibrado |
—4 Bomba errada |
—>| com 2 fases |
—-| Bomba defeituosa |

——l Rolamento de impulso preso |

—>| Ranhura do estator interrompida |

Rolamentos de impulsSo e/ou
[—»1 rolamentos da manga com
defeito

—>| Activacao das sondas de nivel |

| alovada |

| ovcosgiva |

| muita olovada |

—>| Hidraulica bloqueada |

—>| Estator defeituoso |

|, Inversor de descarga de relampago
ou sobretenséo

——l Sobreaquecimento |

—>| Sobrecarga |

tomada macho ligado a terra

]

Ligagéo a terra

Contacto acidental entre os
enrolamentos e a terra

—

Defeito de isolamento do
condutor

de nivel danificados

—>| Bomba sobredimensionada

Temperatura do liquido muito
elevada

—>| Alimentagdo excessiva

—>| Fugas no sistema

arradag

Tensé&o e/ou frequéncia errada

NAO PARA

Sonda de nivel com defeito |

Fugas no sistema |

eJIemon



Verificagcbes dimensionais

Lowara

Controlo de

linearidade
do rotor

TIPO DE MOTOR

BCE 6 BC 6 MC 8 MC 10 MC 12
ROLAMENT [ @A | max 29,960 41,950 54,940 67,940 67,940
OS DA [mm] | min 29,936 41,925 54,910 67,910 67,910
ROLAMENT | @D [ max 30,021 42,025 55,030 68,030 68,030
OS DA [mm] | min 30,000 42,000 55,000 68,000 68,000
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Campo de aplicabilidade do A¢o nos Liquidos com Clo ro
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