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Procedimento de Analise de Falhas do Sistema

Electrobombas centrifugas
SH-FH

1) Aplicacoes das electrobombas

» Bombagem de agua e liquidos limpos, quimicamente n&o agressivos;
» Sistemas de arrefecimento, aquecimento, ventilagao;

» Fornecimento de agua e pressurizagao;

* Irrigagéo;

« Sistemas industriais;

+ Sistemas de lavagem.

2) Aspectos criticos na aplicacao

2.1) Alimentacéo eléctrica
 Variagdo maxima da tensao de alimentacao consentida durante o funcionamento: + 10%.
-uma tensdo muito elevada provoca sobreaquecimento e sobrecarga;
- uma tensdo muito baixa provoca problemas de arranque.
* Frequéncia de arranques méaxima:
20 arranques/h para poténcias até 5.5 kW;
15 arranques/h para poténcias até 15 kW;
12 arranques/h para poténcias superiores a 15 kW
- um namero excessivo de arranque horarios provoca sobreaquecimento e sobrecarga do motor.
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2.2 Liquido

Lowara

» As bombas de configuracédo standard podem bombear agua limpa ou condensada.
Os limites de temperatura e as configuragdes standard:

- bombas SH: -10°C, +120°C,

com vedante mecanico ceramica/carvdo/NBR;
- bombas FH: -20°C, +85°C, (Fh 32 : 80, excepto 65-215, 80-315 e 80-400),
com vedante mecanico ceramica/carvdo/EPDM,;
- bombas FH: -30°C, +120°C, (FH 100 : 150, incluindo 65-315, 80-315 e 80-400),
com vedante mecanico ceramica/carvdo/EPDM,;

* No caso de aplicagées com um ambito de temperatura mais elevado e bombagem de outros liquidos, as
bombas deverdo ser configuradas com atencao.
As principais configuragbes efectuadas, baseadas no tipo de aplicagcéo, estdo descritas na seguinte tabela:

Aplicacao

Vedante aconselhado

Note

Agua desionisada

Carboneto de silicone/Carvao
especial/EPDM ou FPM

Adequado a aguas submetidas a um processo
de osmose directa ou inversa

Agua desmineralisada

Carboneto de silicone/Carvao
especial/EPDM ou FPM

Piscinas

Widia/carvao especial/EPDM

Agua com concentracao de cloro variavel

Lavagem de sistemas
para a industria alimentar

Widia/carvao especial/EPDM

Mistura de agua e soda caustica: max conc.
20%, Tmax 80°C.

Sistemas de lavagem em
geral

Widia/carvao especial/lEPDM

Produtos com base alcalina com Ph entre 8 e
10. Para um Ph superior, aconselha-se
Widia/Carboneto de silicone/EPDM

Sistemas de refrigeracao

Widia/Carvao especial/lEPDM
ou Widia/Carboneto de
silicone/EPDM

Mistura de agua e glicol com concentragéo de
10% a 100% e temperatura de -55°C a +40°C

Lubrificacao de

Vedante standard

Na presenca de microplaquetas

ferramentas das
maquinas

ferramentas Ceramica/Carvao/FPM Widia/Widia/FPM ou Carboneto de
silicone/Carboneto de silicone/FPM
Filtracdo dos liquidos das |Widia/Widia/FPM Liquido com microplaquetas

Transferéncia/bombagem
de produtos quimicos em
geral

Aconselhavel contactar a rede
de vendas

Vasta tipologia de acidos

(*) Parte rotativa/parte fixa/O-Ring

» A bombagem de gaséleo ou outros liquidos inflamaveis sé é permitida com o uso de versdes especiais das
bombas e equipadas com motor ATEX
» A bombagem de 4gua do mar, agua salobra ou com grande concentracdo de cloro ndo é aconselhavel devido
a entrada de fendémenos corrosivos na parte hidraulica.
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2.3) Instalacéo

* Limites da temperatura ambiente: 40°C.

* Pressao de funcionamento maxima: - 12 bar para SH e FH 32 : 80; -16
bar para FH 100 : 150. A presséo de funcionamento maxima é limitada: - 12 bar
para temperaturas até 120 °C; - 10 bar para temperaturas entre 120°C e 140°C.

+ Ainstalacdo da bomba num ambiente muito himido provoca danos nos rolamentos do motor.

* Em caso de bomba com altura de agua negativa, ou no caso de bombagem de liquidos quentes, é
necessario verificar a diferenca de altura entre o eixo da bomba e o nivel que a agua pode garantir para um
correcto funcionamento da bomba sem cavitacado (ver valores NPSH). * A bomba néo deve nunca
trabalhar sem agua, para evitar danos no vedante mecéanico ou na parte hidraulica.

* 1~ motores de poténcia até 1.5 kW possuem uma protec¢ao interna do motor mas nédo podem trabalhar sem
a supervisdo de um operador ou a inser¢ao de protec¢des adicionais dentro do quadro de controlo.

* 1~ motores de poténcia superior a 1.5 kW e 3~ motores devem ser protegidos com um interruptor de circuito
instalado pelo Cliente (é aconselhavel o uso de um quadro Lowara).

« E preciso garantir uma ventilacdo correcta do motor para o arrefecer. E necessario que a grelha de ventilacao
nao esteja total ou parcialmente obstruida; caso contrario, isso provocara sobreaquecimento ou sobrecarga do
motor. » As bombas dever ser posicionadas
correctamente de maneira a permitirem a desmontagem do motor (séries F e S) e da parte hidraulica ser ser
preciso retirar o corpo da bomba do tubo, de forma a efectuar facilmente uma inspeccgéao.

« E preciso colocar uma valvula de retencdo dentro da descarga para proteger o motor do martelo hidraulico e
da rotacao inversa.

+ Para as aplicagoes em que o fluxo de descarga pode ser totalmente estrangulado (fluxo=0), & aconselhavel
inserir no tubo de descarga uma véalvula de escape ou de desvio (sobreaguecimento do liquido bombeado).

« Para preparar correctamente a bomba durante o arranque, € necessario encher de agua o corpo da bomba e
o tubo de descarga; caso contrario, o desempenho sera baixo e provocara danos na parte hidraulica.

» Se 0 desempenho da bomba for superior ao previsto, ou se ela bombear um liquido denso € viscoso, é
possivel alterar isso virando o impulsor.

* Normalmente a bomba € instalada com o eixo na horizontal; também pode ser instalada com o eixo na
vertical, mas o motor tem de ser colocado por cima da parte hidraulica para evitar o contacto com a agua (em
caso de fugas de agua) ou da condensagao que pode existir no corpo da bomba.

+ Para instalagdo dos modelos SHF-FHF, deve alinhar-se correctamente a ligagéo para evitar danos nos
rolamentos e no eixo.

2.4) Operacdo com inversor

+ O funcionamento com inversor colocado dentro do quadro de controlo ndo apresenta limites particulares (ver
manual do inversor). * A instalagdo directa do nosso equipamento Hydrovar na bomba sé é
possivel para as bombas com poténcia até 11 KW e eixo do motor horizontal.
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3) Equipmentos e ferramentas necessarios
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* Megaometro 500 - 1000 Vdc;
4) Inspeccao de produtos defeituosos

4.1) Informacao preliminar

Requisitos do Cliente ao receber produtos com defeito:

» data de compra (se possivel, confirmada por factura ou taldo de compra);
» data de instalacao;

* condigdes de instalagéo.

4.2) Inspeccéo visual externa
« Verificar a condicao externa do produto, verificar particularmente na superficie do corpo da bomba a presenca
de solda (SH) ou defeitos de fusdo (FH) e a integridade do revestimento a aluminio do motor.

4.3) Inspeccdes preliminares
» Dados na placa:
- tipo de produto e cddigo;
- nimero de série;
- data de fabrico;
» Com base no tipo de aplicagéo a que a bomba esta sujeita, verificar se a configuragcao esta certa ou errada
(ver tabela em 2.2).
» Estado do condensador (se existir) e ligacées ao quadro terminal (1~motor).

4.4) Resisténcia eléctrica dos enrolamentos
» Medir a resisténcia eléctrica dos enrolamentos e comparar os valores com os fornecidos pela Lowara. Se os
valores forem muito diferentes, é possivel que existam danos nos enrolamentos (interrompidos/queimados).

4.5) Medir a resisténcia de isolamento
Efectuado em conformidade com a norma europeia EN 602 04-1 (500 Vdc entre os condutores e a terra).
A prova esta superada se a resisténcia de isolamento for = 10 MQ.

5) Desmontagem e analise

NB: As imagens referem-se a uma bomba FH.
* Retirar a grelha de proteccao, dependendo do tipo de motor, e extrair
a ventoinha com 2 chaves de parafusos ou desaparafusar os
parafusos na caixa e verificar: -
o estado da ventoinha; - a livre rotacao
do veio com uma chave de parafusos.

» Desaparafusar os parafusos e o corpo da bomba e verificar:
- 0 estado da sua superficie interna (presenca de defeitos de
desgaste ou de solda);
- presenga de corpos estranhos.
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» Desaparafusar a contraporca e extrair o impulsor e verificar:
- a presenca de desgaste ou defeitos de solda.

* Retirar o O-Ring do seu lugar:

- verificar a prenca de desgaste ou cortes.
« Extrair o vedante mecénico do veio, tendo cuidado para nao o
danificar, e retirar o porta vedante:

- verificar o estado da sua superficie e o desgaste.

» Dependendo do modelo, retirar o adaptador, a ligacao rigida e/ou a
ligacéo flexivel. Extrair o rotor e verificar o estado dos rolamentos.

 Efectuar uma analise visual da altura para procurar possiveis problemas nos seguintes casos:

a) todos os motores:

- uma ou mais bobinas dos enrolamentos queimada ----> bobina curta;

b) 1~ motor:

- enrolamento de funcionamento OK e enrolamento de arranque KO ----> condensador defeituoso;
- enrolamento de funcionamento KO e enrolamento de arranque OK ----> o motor ndo arrancou;

- 0s dois enrolamentos defeituosos ----> sobrecarga;

¢) 3~ motor:

- 1 fase bem e as 2 fases queimadas ----> sé tem 2 fases;

- todas as fases queimadas ----> sobrecarga.
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6) Lista de controlo

Tipo de problema Dados da bom
L Nao debita 4gua Tipo:
L Baixo desempenho Cadigo:
L Nao arranca Numero de série:
L Ruidoso Data de instalacao:
L Motor ligado a terra Data de fabrico:
L Alimentagao excessiva Liquido bombeado:
L Funcionamento lento Temperatura:
L Outro: Notas:

Causas da falha das bombas SH-FH necessarias para abertura de reclamacao
Onde O que Porque
100 Motor eléctrico 100 Inundado/cheio de agua | 106 Componentes montados/testados incorrectamente
110 Furos de drenagem obstruidos/fechados
111 Parafusos comprimidos da junta
112 Funcionamento dos componentes ndo conforme
100 Outro (descrigao detalhada da falha)
103 Aplicagdes nao conforme/inadequadas
119 Desgaste normal
120 Desgaste excessivo

101 Outro:
100 Motor eléctrico 101 Alimentagdo excessiva /|102 Veio do motor bloqueado
sobreaguecimento 104 Ligages eléctricas internas erradas
/queimado 106 Componentes montados/testados incorrectamente

107 Condensador com ruptura /desligado

108 Curto circuito por contacto com partes moveis
109 Curto circuito entre bobinas/enrolamentos
114 Parte rotativa hidraulica bloqueada

115 Presenca de corpos estranhos

100 Outro (descrigado detalhada da falha)

121 Alimentacéo inadequada

103 Aplicagdes nao conforme/inadequadas
113 Tamanho de motor inadequado

116 Refrigeragéo inadequada

119 Desgaste normal

120 Desgaste excessivo

101 Outro:
100 Motor eléctrico 102 Funcionamento 106 Componentes montados/testados incorrectamente
lento/ndo arranca 107 Condensador com ruptura /desligado

117 Rotor defeituoso/ errado

118 Sensores de nivel ndo funcionam

119 Sensores de nivel cheio de agua

100 Outro (descrigao detalhada da falha)
121 Alimentacéo inadequada

103 Aplicagdes nao conforme/inadequadas
113 Tamanho de motor inadequado

101 Outro:

100 Motor eléctrico 103 Néao para 105 Componentes eléctricos/electronicos com defeito/nao funcionam
118 Sensores de nivel ndo funcionam

100 Outro (descrigao detalhada da falha)
103 Aplicagdes nao conforme/inadequadas

101 Outro:
101 Veio do Motor 104 Ruidoso/ bloqueado /  |102 Veio do motor bloqueado
vibra (enrolamentos ok) 106 Componentes montados/testados incorrectamente

112 Funcionamento dos componentes ndo conforme
114 Parte rotativa hidraulica bloqueada

100 Outro (descrigado detalhada da falha)

103 Aplicagdes nao conforme/inadequadas

119 Desgaste normal

120 Desgaste excessivo

101 Outro:
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101 Veio do Motor

Veio /jut dentado

112 Funcionamento dos componentes nao conforme

100 Outro (descrigao detalhada da falha)

103 Aplicagdes nao conforme/inadequadas

119 Desgaste normal

120 Desgaste excessivo

101 Outro:

101 Veio do Motor

401 Partido/rachado

112 Funcionamento dos componentes nao conforme

100 Outro (descrigao detalhada da falha)

103 Aplicagdes nao conforme/inadequadas

119 Desgaste normal

120 Desgaste excessivo

101 Outro:

200 Dispositivo de controlo

200 Nao funciona

105 Componentes eléctricos/electrénicos com defeito/nao funcionam

200 Falta informacgéao técnica/comercial

118 Sensores de nivel ndo funcionam

119 Sensores de nivel cheio de agua

100 Outro (descrigao detalhada da falha)

121 Alimentacéo inadequada

103 Aplicagdes nao conforme/inadequadas

119 Desgaste normal

120 Desgaste excessivo

101 Outro:

300 Hidraulica completa

300 Baixo desempenho

106 Componentes montados/testados incorrectamente

112 Funcionamento dos componentes nao conforme

300 Placa de data/embalagem errada

100 Outro (descrigao detalhada da falha)

103 Aplicagdes nao conforme/inadequadas

119 Desgaste normal

120 Desgaste excessivo

101 Outro:

300 Hidraulica completa

104 Ruidoso /bloqueado/
vibra

106 Componentes montados/testados incorrectamente

112 Funcionamento dos componentes nao conforme

114 Parte rotativa hidraulica bloqueada

100 Outro (descrigao detalhada da falha)

103 Aplicagdes nao conforme/inadequadas

119 Desgaste normal

120 Desgaste excessivo

101 Outro:

403 Manga da bomba

400 Fuga

106 Componentes montados/testados incorrectamente

112 Funcionamento dos componentes nao conforme

100 Outro (descrigao detalhada da falha)

103 Aplicagdes nao conforme/inadequadas

119 Desgaste normal

120 Desgaste excessivo

101 Outro:

404 OR/Vedante mecanico

400 Fuga

106 Componentes montados/testados incorrectamente

112 Funcionamento dos componentes nao conforme

100 Outro (descrigao detalhada da falha)

103 Aplicagdes nao conforme/inadequadas

119 Desgaste normal

120 Desgaste excessivo

101 Outro:

408 Veio da bomba/junta

401 Partido/rachado

106 Componentes montados/testados incorrectamente

112 Funcionamento dos componentes nao conforme

100 Outro (descrigao detalhada da falha)

103 Aplicagdes nao conforme/inadequadas

119 Desgaste normal

120 Desgaste excessivo

101 Outro:

600 Produto

600 Placa de data de
embalagem errada

106 Componentes montados/testados incorrectamente

601 Documentos do produto
errados

200 Falta informagéao técnica/comercial

602 Falta reconhecimento
da garantia

600 Fora do periodo legal da garantia

601 Vedacéao do produto
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8) Faq
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Problema encontrado

Causas possiveis do problema

A bomba nao arranca

Problemas de alimentacao:

* sem energia;

+ cabo desligado ou danificado;

* tensdo de alimentagdo muito baixa;

Hidraulica bloqueada.

Fusiveis queimados.

Interruptor de circuito desengatado ou ndo calibrado.
Condensador muito pequeno ou danificado (1~ motor).
com 2 fases (3~ motor).

Motor esta queimado devido a um isolamento defeituoso,
sobreaquecimento ou sobrecarga (liquido inadequado)

A bomba nao debita agua.

Valvula de retencao bloqueada

Saida obstruida devido: -a
existéncia de corpos estranhos; - defeitos de
fusédo (FH);

Falta preparagao da bomba.
A bomba trabalha em cavitagédo

Desempenho incorrecto

Saida de descarga parcialmente obstruida

A bomba trabalha na direccao contraria A bomba
esta subdimensionada Tamanho errado do motor
Diametro errado do impulsor da bomba

Valvula de retencéo bloqueada

Liquido inadequado (densidade ou peso especifico >1)
Desgaste da parte hidraulica

Diferengas na altura e/ou resisténcia ao fluxo muito elevadas
Fugas no sistema

Ruidoso

A bomba funciona em cavitacao Bomba preparada
incorrectamente

Rolamentos do motor danificados devido a condensacao
Presencga de corpos estranhos

Funcionamento lento

Enrolamentos de funcionamento e de arranque trocados no
painel de controlo (1~ motor)
Ligagbes dos enrolamentos erradas dentro do motor (3~ motor)

Motor ligado a terra

Geracao de condensacgao dentro do motor

Isolamento defeituoso

Presenca de corpos estranhos (limalhas de ferro ou parafusos
e porcas)
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Alimentacao excessiva

Tenséo incorrecta

Enrolamentos defeituosos

Motor com 2 fases em vezz de 3 (3~ motor)
Liquido inadequado

Bomba/motor errados

Bomba com defeito

Rolamentos com defeito

Frequéncia de arranques muito elevada

Hidraulica bloqueada

Liguido inadequado

Presenca de corpos estranhos dentro da bomba
Tolerancia de funcionamento para além dos limites
O-ring fora do lugar

Sobreaquecimento/sobrecarga

Temperatura do liquido muito elevada

Frequéncia de arranques muito elevada

Tensao de alimentacao errada

Tamanho errado do impulsor/motor

Bomba defeituosa

Mancal de impulso danificado/gripado

Falta de proteccdo adequada dentro do quadro de controlo
(para motores sem proteccao interna, ver 2,3)

Falta de ventilacado do motor

Temperatuta ambiente muito elevada
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7) Arvore de falhas (bombas SH-FH)

= DESEMPENHO ALIMENTACAO MOTOR LIGADA A
NAO ARRANCA INCORRECTO RUIDOSO EXCESSIVA TERRA
A 1 — 1 | 1

— Sem energia eléctrica

Saida parcialmente
obstruida

A bomba funciona em
cavitagao

Cabo desligado ou
danificado

.| A bomba trabalha no
sentido oposto

Iensao de alimentagao

Tamanho errado do

A bomba foi preparada
incorrectamente

Tensao incorrecta

motor

| Condensacao dentro do

—>

Enrolamentos defeituosos

— |solamento defeituoso

Motor com 2 fases em vez

Presenca de corpos
estranhos

FUNCIONAMENTO
LENTO

— |solamento defeituoso

Enrolamentos de
funcionamento e

Ligagbes dos
enrolamentos erradas

FUGAS NA PARTE
HIDRAULICA

Vedante mecanico
danificado

. : - i
muito baixa impulsor/rotor | | Rolamentos do motor de 3 (3~ motor)
— : danificados/gastos
— Fusiveis queimados Valvula de retencdo
™ —> Liguido inadequado
blogueada Presenca de corpos d d
Interruptor de circuito —| estranhos dentro da
desengatado/ndo —( Liquido inadequado bomba — Sobrecarga
Condensador muito
—>| pequeno ou danificado | | .| Desgaste hidraulico _ _,|  Tamanho errado do
(~1maotor) A BOMBA NAO impulsor/rotor
Desnivel na altura e/ou DEBITA AGUA )
— com 2 fases (3~) resisténcia ao fluxo | — Bomba defeituosa
= Hidraulica bloqueada | ==  Fugas no sistema || Valvula de retencéo — Rolamentos defeituosos
blogueada
—  Estator defeituoso _,| Frequéncia de arranque
1 —> Saida obstruida muito elevada
N Sobrequecimento/
sobrecarga —>  Falta preparagdo

—  O-Ring danificado

—» Solda/fusdo danificada
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